TAJEMSTVI KRASY

PODPORA A SKVELE
VZTAHY TVORI KOMUNITU
GERNETICIENNE

O této spoluprdci jsme hovoiili s Ing. Andreou Trekovou,

vykonnou feditelkou generdlniho zastoupeni GERnéfic pro CR a SR.

Kdo je Uspésna kosmeticka? Ta, ktera si svou praci uzi-
va se vsim vsudy. A vnimd, zZe znacka, kterou si pro svuj
salon zvolila, je pro ni parinerem nejen v podnikani,
ale také v sebevyjadreni. Inspiruje ji nejen svymi ojedi-
nélymi produkty, ale také tim, jaké vztahy s lidmi utva-
Fi. Pomdha ji objevovat a rozvijet svij potencidl. Presné
tak spolupraci s kosmetickami nastavila lékarem vyvi-
nutd francouzska profesiondlni znacka GERnétic.

| PFiblizila byste, na jakych pilifich spoluprace GER-
nétic a profesiondlnich kosmeticek stoji?

Zakladem na3i spoluprdce je predeviim diraz na mimofadné
vztahy, podporu a servis. Snazime se nasim kosmeti¢kdm ne-
boli Gerneticienne poskytovat moznosti pro profesni i osobni
rost, pro to, aby je jejich profese jedté vic napliovala a &ini-
la 3fastné. Nejen je, ale samoziejmé i jejich klientky a klienty.
Souédsti nasi spolupréce je distribuce kosmetickych pripravkd
GERnétic. Jsou uréeny kosmetickdm a daldim profesiondlim
do salond, wellness nebo do l&zni, kde jsou pro své jedineéné
O&nky vyuZzivény k obli¢ejovym a télovym procedurdm.
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Nade péce ale sahd mnohem hloubéji, protoze vime, jak kon-
kurenéni dnesni prostfedi je, chceme, aby nasi partnefi vzdy do-
stali néco navic. Nade firma poskytuje témto pracovistim Sirokou
paletu sluzeb. Znamend to nejen rychlé vyfizovani objednévek,
ale poskytovani odbornych konzultaci, marketingovou podporu,
propracovany systém vzdélavani, pfipravu spolecenskych akci
a komunikaci v pratelské atmosfére. Nesmirné dilezité pro nés
je sledovat moderni trendy a vnd3et do nich odborny pohled,
protoze fada pfistupy, které se v kosmetologické oblasti vyskytuji,
jsou jen chiméry. Pro nds je zdsadni, aby byla spokojenost pod-
loZzena redlnymi vysledky na pleti. To je néco, v éem ma GERnétic
néskok uz od dob svého zaloZeni pred vic nez 50 lety.

| Kolik kosmetiéek pracuije s vasi znackou?
Celosvétové spolupracuje GERnétic s vice nez 25 000 kosme-
tickymi salony. Pocty proskolenych kosmeti¢ek u nds od za&at-
ku pisobeni GERnétic v CR v roce 1996 uz jdou také do tisico,
ale pro nasi prdci neni toto &islo podstatné. Dilezitéjsi je aktu-
dlni pocet spolupracuijicich salong, kterych je v souéasnosti po
celém Cesku i na Slovensku pres 400.
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| Radu Gspéchd slavite na poli vzdélavani. Co vie
mohou kosmeticky vyuzit v ramci platformy Akade-
mie GERnétic?

Akademie GERnétic je uceleny systém vzdélavani. Piedstavuje
vstupni brénu ke spolupréci. GERnétic je vysoce G&innd kosme-
tika, takZe je potfeba se na prdci s ni proskolit. Pfi absolvovani
Vstupniho odborného semindfe se nové pfichozi zdjemci se-
znamuiji s filozofif GERnétic, sloZzenim a G&inky produktt a s me-
todikou osetfeni. Na semindf navazuji ateliéry GERnétic, coz
jsou praktickd cviceni, zaméfend vzdy na uréité odborné téma.
Zahrnuji dvodni teoretickou &ast, a hlavné pak praktickou, kdy
si U€astnici vyzkousi o3etfeni &i techniky pod vedenim zkude-
né skolitelky. Ateliéry probihaiji vétsinou ve firemnich salonech
v prazské centrdle, ale také v Brn&, Ostravé, Bratislavé, a pak
podle individudIni dohody i na jinych mistech Ceské a Sloven-
ské republiky. Skoleni se obvykle odehrdvaii prezenéni formou,
ale doba covidovd pomohla v rdmci Akademie GERnétic rozjet
také fadu webinéfd, o néz je velky zdjem, protoze zdznamy
z nich maji Gerneticienne ndsledné k dispozici.

| Ziskaii absolventky néjaké osvédéeni?

Ziskavaii certifikaty GERnétic s dobou platnosti ti roky a svojf
0&asti na ndmi pofddanych vzdélavacich akcich si platnost pro-
dluzuiji. Absolventky nazyvdme Gerneticienne. Tento ndzev jsme
prevzali od Laboratoires GERnétic Synthése ve Francii a jsou
v ném obsaZeny atributy odborné kvality kosmeticky, respekt ke
znacce GERnétic a jeji osobni pristup ke kazdé klientce.

| Tyka se vzdélavani jen odbornych znalosti, nebo se
u vas skoli i dalsi dovednosti pro Uspésny provoz salonu?
Snazime se nasim kosmetickdm poskytnout pfileZitosti pro vse-
stranny rozvoj. Diky spolupréci s externimi lektory se vénujeme
i tématim, jako jsou otdzky spravné vyzivy, zafizeni pracovniho
prostoru z pohledu feng Suej, zdlezZitosti tykaijici se ekonomiky
salonu, psychologie, komunikace, socidlnich siti, marketingu
a mnoho dal3ich. To v3e se totiz jejich Uspéchu tykd.

| Mohou se nékterého programu Akademie GER-
nétic zOcastnit | dalsi odbornici, ktefi s vami zatim
nespolupracuji?

Do Akademie GERnétic se mohou prihlésit absolventi kosmetic-
kych, vizaZistickych a masérskych kol a kurzo, déle zdravotni-
ci, resp. lékafi z oboru dermatologie, plastické chirurgie a dal3i.
Sirokou vefejnost edukujeme prostiednictvim beauty poraden,
v podcastech, na blogu a na socidlnich sitich.

| Kde viude se Ize o ¢innosti Akademie GERnétic dovédét?
O planovanych akcich i jejich naplni a terminech informujeme
na nadich webech www.gemetic.cz a www.gernetic.sk.
Pro jiz proskolené kosmeticky méme vytvofenou uzavienou
facebookovou skupinu, kde diskutujeme na riznd témata
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a publikujeme dal3i zajimavé informace. Vyuzivdme newsle-
ttery a komunikujeme na socidlnich sitich, pfiéemz klicové
a nejefektivn&jsi je pro nds stdle predévani informaci osobnim
sdélenim.

| Kdyz se napfiklad zdravotni sestra rozhodne, ze
by se rada vydala na drahu profesiondlni kosmetic-
ky a Ze se ji zamlouva GERnétic, co musi kromé zalo-
Zeni zivnosti nebo firmy udélat?

Profese zdravotni sestry je &asto pivodnim zaméfenim nasich
spolupracuijicich kosmeticek. Po absolvovéni rekvalifikaéniho
kurzu nebo kosmetické skoly k ndm maiji dvefe oteviené. Staci
se prihlésit na Vstupni odborny seminaif GERnétic. Pro prohlubo-
véni znalosti a rozsifovani a zkvalitiovéni sluzeb mize nésledné
vyuzit nasich ateliérd. Velmi také pomdhd zapojeni do komunity
Gerneticienne, kde mohou kosmeticky sdilet své zkuSenosti, ptat
se, vzdjemné se inspirovat a uzivat si nova prdtelstvi.

| Jak klienti vnimaiji vase Gerneticienne?

Pozitivné. Svou roli hraje erudice a holisticky pfistup, ktery ne-
pouzivdme jako marketingovou frazi. Péée o pokozku mize
byt nékdy velka detektivka, za niz se skryvé spousta Zivotnich
pfib&hd. Gerneticienne peclivé klientkém a klientdm naslou-
chaiji, aby sestavily dohromady potfebné souvislosti a pfipra-
vily fe3eni pro kazdého na miru. Casto se na né obraceji lidé,
které jejich plef dohnala na pokraj sil psychickych i fyzickych.
A my se préce o ndro¢nou pokozku nebojime. Je to nase velkd
specialita. Vzdyf GERnétic je dermokosmetika.

| Nechystd se do portfolia vasich aktiviti dalsi znacka?
Pravé na cesky trh uvadime francouzskou kosmetiku Astrali,
kterd klade doraz na jednoduchost, efektivni pfirodni ingredi-
ence, udrzitelnost, hravost, smyslové pozitky. Cilem této mladé
znaéky je predeviim preventivni pUsobeni, udrzet plef v rov-
novdze, predchdzet jejimu pfedéasnému starnuti. Pfipravuje-
me vie, aby mohla zamifit do salond, ale jiz nyni je dostupnd
online na www.astrali.cz. Ve se dozvite na webu a socidlnich
sitich, tak je nezapomerite sledovat. Bude to dal3i krdsné vy-
zva a Uplné nova kapitola, plné hlubokych relaxaénich technik
a zkrd3lujicich ritualo.
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